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ASSURÉS AU 1ER JANVIER 2017

ÉVOLUTION DU NOMBRE D’ASSURÉS

 204’339: nombre total d’assurés 
 26’750: nouveaux clients au 1er janvier 2017

Nos assurés

CHIFFRES PAR COUVERTURE (EFFECTIF DE RISQUE)

1.1.2017 1.1.2016 Différence Différence en %

Assurance de base selon la LAMal

Assurance obligatoire des soins (AOS) 1) 185’881 164’005 21’876 13.3

Indemnité journalière LAMal 2’176 2’344 –168 –7.2

Assurances complémentaires selon la LCA

Mivita 69’617 67’722 1’895 2.8

Comforta 15’133 14’860 273 1.8

Denta 31’606 31’382 224 0.7

Diversa 31’449 33’236 –1’787 –5.4

Extra 29’438 31’028 –1’590 –5.1

Hôpital Combi 29’420 31’033 –1’613 –5.2

Hôpital
dont avec Hôtel

1’231
128

1’185
167

46
–39

3.9
–23.4

Assurance-accidents avec capital décès et invalidité (ADI) 25’016 24’762 254 1.0

seulement les assurés LCA 1) 17’993 18’746 –753 –4.0

seulement indemnité journalière sans AOS 1) 465 522 –57 –10.9

Nombre total d’assurés 204’339 183’273 21’066 11.5

1) Nombre total d’assurés comprend les chiffres de l’«Assurance obligatoire des soins (AOS)», «seulement les assurés LCA» et «seulement indemnité journalière sans AOS».

NOMBRE D’ASSURÉS PAR SERVICE CENTER

1.1.2017 1.1.2016 Différence Différence en %

Service Center Berne 46’734 40’017 6’717 16.8

Service Center Lausanne 23’497 22’743 754 3.3

Service Center Lugano 11’224 9’589 1’635 17.1

Service Center Lucerne 38’246 31’917 6’329 19.8

Service Center Zurich 84’638 79’007 5’631 7.1
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CHIFFRES DE L’ASSURANCE OBLIGATOIRE DES SOINS (AOS) 
PAR ASSURANCE ET NIVEAU DE FRANCHISE

Niveau de fran-
chise en CHF 1.1.2017 1.1.2016 Différence 

Différence 
en %

Standard

Franchise ordinaire pour enfants 0 11’225  11’463 –238 –2.1

Franchise ordinaire pour adultes 300 35’206 35’971 –765 –2.1

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1) 961 969 –8 –0.8

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2) 16’066 16’535 –469 –2.8

Total 63’458 64’938 –1’480 –2.3

Assurance médecin de famille CareMed

Franchise ordinaire pour enfants 0 4’034 3’749 285 7.6

Franchise ordinaire pour adultes 300 21’990 18’356 3’634 19.8

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1) 669 557 112 20.1

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2) 28’594 23’122 5’472 23.7

Total 55’287 45’784 9’503 20.8

HMO

Franchise ordinaire pour enfants 0 1’232 1’045 187 17.9

Franchise ordinaire pour adultes 300 11’803 9’073 2’730 30.1

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1) 269 211 58 27.5

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2) 24’385 18’405 5’980 32.5

Total 37’689 28’734 8’955 31.2

TelFirst

Franchise ordinaire pour enfants 0 2’154 2’002 152 7.6

Franchise ordinaire pour adultes 300 3’328 3’139 189 6.0

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1) 293 275 18 6.5

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2) 10’065 10’361 –296 –2.9

Total 15’840 15’777 63 0.4

FlexCare

Franchise ordinaire pour enfants 0 341 235 106 45.1

Franchise ordinaire pour adultes 300 1’949 1’371 578 42.2

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1) 150 76 74 97.4

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2) 11’167 7’090 4’077 57.5

Total 13’607 8’772 4’835 55.1

Total global AOS 185’881  164’005 21’876 13.3

1) Niveaux de franchise au choix pour enfants: CHF 100, 200, 400, 600
2) Niveaux de franchise au choix pour adultes: CHF 500, 1’000, 1’500, 2’000, 2’500


