CHIFFRES-CLES 2018

2018 2017 = Différence en %
Primes en CHF 1000 811'835 772'343 5
Prestations versées en CHF 1'000 685'818 676682 1
Frais d’exploitation en CHF 17000 49420 46'256 7
Frais d’exploitation par personne assurée” CHF 242 224 8
Ratio combiné? en % 96,25 101,89 -6
Résultat de I'entreprise en CHF 1'000 9'356 12'264 -24
Total du bilan en CHF 17000 663'164 657'427 1
Provisions® en CHF 1000 441348 439'228 -
Réserves issues du bénéfice en CHF 1'000 124’594 115'238 8
Total Personnes assurées® 196’355 204157 -4
Collaboratrices et collaborateurs® 221 213 4

" Par personne assurée au 31.12.2018 (203'900) et au 31.12.2017 (206'500) .
2 Combined Ratio = Total des charges d’assurance et charge d’exploitation par rapport aux primes encaissées pour propre compte.

3 Provisions = Provisions techniques pour propre compte, provisions techniques pour fluctuation et provisions pour d’autres risques liés a I'exploitation de I'assurance LCA, provisions non
techniques, provisions pour risques liés aux placements de capitaux, provisions pour correction des primes LAMal.

¥ Total Personnes assurées = état au 1.1.2019 et au 1.1.2018.

9 Converti en équivalent plein temps = état au 31.12.2018 et au 31.12.2017.
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