
2020 2019 Différence en %

Primes en CHF 1’000 791’158 802’427 –1

Prestations versées en CHF 1’000 689’941 696’929 –1

Frais d’exploitation en CHF 1’000 50’346 49’306 2

Frais d’exploitation par personne assurée 1) CHF 249 251 –1

Ratio combiné 2) en % 95,32 97,59 –2

Résultat de l’entreprise en CHF 1’000 45’750 71’088 –36

Total du bilan en CHF 1’000 787’525 740’663 6

Provisions 3) en CHF 1’000 434’984 453’972 –4

Fonds propres en CHF 1’000 241’433 195’682 23

Total Personnes assurées 4) 214’386 201’618 6

Collaboratrices et collaborateurs 5) 223 215 4

1) Par personne assurée au 31 décembre 2020 (202’510) et au 31 décembre 2019 (196’210)
2) Ratio combiné = total des charges d’assurance et charge d’exploitation par rapport aux primes encaissées pour propre compte
3) �Provisions = provisions techniques pour propre compte, provisions techniques pour fluctuation et provisions pour d’autres risques  

liés à l’exploitation de l’assurance, provisions non techniques, provisions pour risques liés aux placements de capitaux
4) Total Personnes assurées = état au 1er janvier 2021 et au 1er janvier 2020
5) Converti en équivalent plein temps sans personnel temporaire = état au 31 décembre 2020 et au 31 décembre 2019			 
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