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NOMBRE D’ASSURÉS 2019
CHIFFRES PAR COUVERTURE (EFFECTIF DE RISQUE)

1.1.2020 1.1.2019 Différence Différence en %

Assurance de base selon la LAMal

Assurance obligatoire des soins (AOS) 1) 181’774 176’176  5’598 3,2

Indemnité journalière LAMal 1’763 1’913  –150 –7,8

Assurances complémentaires selon la LCA

Mivita 75’625 75’581  44 0,1

Comforta 15’950 15’916  34 0,2

Denta 33’177 33’223  –46 –0,1

Diversa 24’219 25’542  –1’323 –5,2

Extra 22’635 23’882  –1’247 –5,2

Hôpital Combi 22’388 23’636  –1’248 –5,3

Hôpital
dont avec hôtel

1’714
86

1’538
99

 176 
–13

11,4
–13,1

Assurance-accidents avec capital décès et invalidité (ADI) 25’785 25’819  –34 –0,1

seulement les assurés LCA 1) 19’424 19’767  –343 –1,7

seulement indemnité journalière sans AOS 1) 420 412  8 1,9

Nombre total d’assurés 201’618 196’355  5’263 2,7

1) Le nombre total d’assurés comprend les chiffres de l’«Assurance obligatoire des soins (AOS)», «seulement les assurés LCA» et «seulement indemnité journalière sans AOS».

NOMBRE D’ASSURÉS PAR SERVICE CENTER

1.1.2020 1.1.2019 Différence Différence en %

Service Center Berne 40’395 41’717  –1’322 –3,2

Service Center Lausanne 28’122 22’769  5’353 23,5

Service Center Lucerne 52’970 50’957  2’013 4,0

Service Center Zurich 80’131 80’912  –781 –1,0
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CHIFFRES DE L’ASSURANCE OBLIGATOIRE DES SOINS (AOS) 
PAR ASSURANCE ET NIVEAU DE FRANCHISE

Niveau de fran-
chise en CHF 1.1.2020 1.1.2019 Différence 

Différence 
en %

Standard

Franchise ordinaire pour enfants 0  9’986  10’294 –308 –3,0

Franchise ordinaire pour adultes 300  30’830  31’655 –825 –2,6

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1)  1’027  860 167 19,4

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2)  14’478  14’266 212 1,5

Total 56’321 57’075 –754 –1,3

Assurance médecin de famille CareMed

Franchise ordinaire pour enfants 0  3’711  3’811 –100 –2,6

Franchise ordinaire pour adultes 300  22’895  22’374 521 2,3

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1)  563  600 –37 –6,2

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2)  26’476  27’082 –606 –2,2

Total 53’645 53’867 –222 –0,4

HMO

Franchise ordinaire pour enfants 0  1’083  1’131 –48 –4,2

Franchise ordinaire pour adultes 300  11’210  11’090 120 1,1

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1)  217  215 2 0,9

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2)  23’758  23’421 337 1,4

Total 36’268 35’857 411 1,1

TelFirst

Franchise ordinaire pour enfants 0  2’305  2’190 115 5,3

Franchise ordinaire pour adultes 300  4’339  3’153 1’186 37,6

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1)  317  264 53 20,1

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2)  11’518  8’213 3’305 40,2

Total 18’479 13’820 4’659 33,7

FlexCare

Franchise ordinaire pour enfants 0  382  373 9 2,4

Franchise ordinaire pour adultes 300  2’039  1’897 142 7,5

Niveaux de franchise au choix pour enfants 1)  139  151 –12 –7,9

Niveaux de franchise au choix pour adultes 2)  14’501  13’136 1’365 10,4

Total 17’061 15’557 1’504 9,7

Total global AOS  181’774  176’176 5’598 3,2

1) Niveaux de franchise au choix pour enfants: CHF 100, 200, 400, 600
2) Niveaux de franchise au choix pour adultes: CHF 500, 1’000, 1’500, 2’000, 2’500


